
DESCRIZIONE DEL VIAGGIO:
Ritrovo dei sig.ri partecipanti nei luoghi di carico e partenza in bus privato per 
l’aeroporto di Verona. Imbarco sul volo charter Neos con partenza alle 12.00 
e arrivo a Cancun alle 21.00 (orari soggetti a variazioni). Arrivo e 
trasferimento al villaggio. Dal giorno 18 al giorno 25 maggio vita di mare e 
attività di villaggio, con possibilità di effettuare in loco escursioni facoltative in 
questo destinazione splendida. Rientro in Italia con il volo charter Neos con 
partenza alle 23.10 del 25 gennaio da Cancun e arrivo a Verona alle 17.50 
del 26 gennaio (orari soggetti a variazioni), rientro ai rispettivi luoghi di 
partenza e conclusione dei servizi. 
  
IL VILLAGGIO 
Il Bravo Viva Azteca è situato davanti ad una bellissima spiaggia di sabbia 
bianca della Riviera Maya, nel vivace complesso turistico di Playacar. La 
rinomata Playa del Carmen dista solo 2 km ed è raggiungibile con una 
passeggiata, in bici o in taxi. Il resort si estende su un’area di 30.000 m2, dove 
lo stile tradizionale si fonde perfettamente con l’ambiente circostante. Le sue 
dimensioni contenute permettono di avere tutti i servizi e le camere a 
portata di mano. 
LA SPIAGGIA 
Situato davanti alla lunga e profonda spiaggia di sabbia bianca di Playacar. 
IL TRATTAMENTO FORMULA TUTTO INCLUSO 
La formula tutto incluso prevede:  

• cocktail di benvenuto 
• pacchetto di benvenuto in camera (minibar con bibite) 
• contenitore eco-sostenibile di acqua purificata in camera 
• prima colazione, pranzo e cena presso il ristorante principale con 

servizio a buffet 
• possibilità di cenare presso i ristoranti à la carte del resort su 

prenotazione 
• show cooking a cura del Bravo Chef che proporrà i primi piatti firmati da GialloZafferano 
• servizio snack bar 11-18.30; 22-6 
• cene a tema 
• acqua, bibite, cocktail e vino della casa illimitati 
• ombrelloni in piscina, lettini gratuiti in spiaggia e in piscina 
• teli mare 
• possibilità di usufruire dei servizi dell’adiacente Viva Maya 

LE CAMERE  
Le 339 camere del resort dislocate su 3 piani godono di piacevolissima vista 
sui giardini o sul mare. Tutte le camere sono dotate di 2 letti queen-size o 1 
letto king-size, aria condizionata, TV satellitare a schermo piatto, telefono, Wi-
Fi gratuito, minibar con prima fornitura di bevande omaggio, bollitore per tè e 
caffè, ferro e asse da stiro, cassetta di sicurezza (a pagamento) asciugacapelli, 
bagno con doccia, balcone francese o terrazza e possono ospitare fino a 4 
adulti. Le camere superior ocean view, inoltre, dispongono di letto king-size 
e godono di una privilegiata posizione vista mare. 
I SERVIZI 
L’hotel dispone di una piscina con spettacolare vista sull’oceano, area idromassaggio e zona dedicata ai bambini. 
A pagamento: negozio viva shop, trattamenti e massaggi presso la SPA. 
Presso l’adiacente Viva Maya: scuola di trapezio, campo da tennis, tiro con l’arco. A pagamento: centro benessere SPA 
Necui per massaggi, trattamenti benessere viso e corpo, sauna, bagno turco, idromassaggio. 
 LO SPORT 
Campo da padel, centro diving, lezione gratuita di introduzione al diving in piscina, acquagym, aerobica, yoga, lezioni di 
ballo caraibico, beach volley, beach soccer, beach tennis, palestra con sauna inclusa, bocce, ping-pong, biliardo, biliardino, 
sport acquatici non motorizzati come windsurf, canoa, vela, kayak, bodyboard. 



QUOTA BASE IN CAMERA DOPPIA: € 2162 

Oneri di gestione carburante: € 105 
Tasse ed oneri aeroportuali obbligatori – soggette a variazione fino a 21gg dalla data di 
partenza: € 139,30 
Incremento Fuel crisi mediorientale: € 139 
corsia soggetta a riconferma € 6,52 

 SUPPLEMENTO SINGOLA: € 420 

   
LA QUOTA COMPRENDE 

▪ Trasporto aereo in classe economica sui voli speciali, pasti o rinfreschi a bordo se e come previsti dalla compagnia aerea 
▪ Franchigia bagaglio prevista dalla compagnia aerea 
▪ Sistemazione in camera a due letti con bagno o doccia nella struttura indicata 
▪ Trattatamento Formula Tutto Incluso 
▪ Trasferimenti collettivi in autopullman da aeroporto/hotel/aeroporto in Messico 
▪ Assistenza in loco di personale specializzato Bravo o di quello dell’Ufficio di Rappresentanza 
▪ Accompagnatore Myricae 
▪ Assicurazione medico, bagaglio annullamento BASE (condizioni a seguire). Si consiglia di valutare un’integrazione, dettagli 

da richiedere in Agenzia. 
  
LA QUOTA NON COMPRENDE 

▪ Bus per l’aeroporto di Verona, il costo sarà diviso tra l’effettivo numero dei partecipanti e comunicato in tempo utile per 
effettuare il saldo 

▪ Quota d’iscrizione che include assicurazione medico-bagaglio e annullamento €150 
▪ Tasse e oneri aeroportuali 
▪ Oneri gestione carburante e valute 
▪ Tassa ambientale da regolare in loco 
▪ Tassa di uscita o di ingresso – se previste secondo le normative vigenti 
▪ Tassa utilizzo dei beni di dominio pubblico 
▪ I pasti non espressamente indicati nel programma 
▪ Le visite e le escursioni facoltative 
▪ Le bevande (salvo ove diversamente indicato), extra alberghieri 
▪ Spese di facchinaggio 
▪ Mance 

 
Assicurazione BASE comprende: 

• ANNULLAMENTO/MODIFICA: rimborso delle penali in caso di annullamento/modifica del viaggio per motivi certificabili, escluse 
Epidemie e Pandemie ed anche il Covid-19. Il rimborso massimo è di 5.000€ per persona. 

• ASSISTENZA ALLA PERSONA: 22 Prestazioni fornite attraverso la Struttura Organizzativa in funzione 24h 
• ASSICURAZIONE BAGAGLIO E ACQUISTI DI PRIMA NECESSITÀ: Smarrimento, danneggiamento, furto, mancata riconsegna fino 

1.000€; acquisti di prima necessità fino 310€. 
• SPESE MEDICHE: rimborso delle spese mediche fino a 5000€ 

  
TASSE DI SOGGIORNO 
Lo stato del Quintana Roo, che include la penisola dello Yucatan e la Riviera Maya, ha introdotto una tassa ambientale, addebitata 
direttamente dagli hotel in fase di check-out per camera e per notte, con i seguenti importi, suscettibili di modifica in base alle leggi 
locali: 
Hotel di Cancun: 86 pesos (circa €5) 
Hotel Playa del Carmen, Cozumel e Riviera Maya: da 34 a 87 pesos (circa dai €2 ai €5) in base alla occupazione della camera 
Inoltre è previsto il versamento della VISITAX, una tassa di $20.99 USD (circa € 18) per persona, dedicata alla preservazione dell’ambiente. 
Il pagamento deve essere effettuato esclusivamente online, tramite carta di credito sul sito ufficiale https://www.visitax.gob.mx/sitio/ . Le 
compagnie aeree non sono tenute a verificare il pagamento, e i controlli da parte delle Autorità sono sporadici. 
La tariffa alberghiera potrebbe non comprendere le resort fee, un supplemento a notte che include alcuni servizi speciali, che gli hotel 
incassano direttamente in fase di check-out. 
 
Note: 
I cittadini italiani devono presentare: 
– PASSAPORTO con validità residua di almeno 6 mesi dalla data di arrivo in Messico. 
– BIGLIETTO AEREO di andata e ritorno 
  
PENALI IN CASO DI RINUNCIA DEL CLIENTE 

▪ 10% fino a 30 giorni di calendario prima della partenza 
▪ 20% da 29 a 15 giorni di calendario prima della partenza 
▪ 50% da 14 a 7 giorni di calendario prima della partenza 
▪ 80% da 6 a 3 giorni di calendario prima della partenza 
▪ 100% della quota di partecipazione dopo tali termini 

 
ORGANIZZAZIONE TECNICA: AGENZIA VIAGGI MYRICAE s.a.s di Silvia Bertani & C. tel. 0547.52486 

https://www.visitax.gob.mx/sitio/

